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Grundversorgung

O Punktlich von A nach uberall — Pakete in grossen Mengen
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U  Jedem Dérfli sis Péschtli?
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Grundversorgung

U Verfugungen zu Hausbriefkasten

Die PostCom entscheidet bei
Streitigkeiten zwischen
Liegenschaftseigentimern und der
Post Uber Briefkasten und
Briefkastenanlagen durch Verfugung

(Art. 76 VPG).
Verfluigungen betr. Hausbriefkasten

Es gibt eine reichhaltige 3
Entscheidpraxis, die publiziert ist. 3
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die Verfahrensparteien fuhrt.
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Grundversorgung

U Hauszustellung

Die PostCom hat in den Jahren seit 2014 eine Praxis zur
Einschrankung der Hauszustellung entwickelt. Das
Bundesverwaltungsgericht hat drei Urteile auf
Beschwerden gegen die Entscheide der PostCom gefallt
(eine Abweisung, eine Gutheissung und eine
Ruckweisung). Die Entscheide sind auf der Website der
PostCom veroffentlicht.

Seit 1. Januar 2021 gelten weniger starre Regelungen zur
Einschrankung der Hauszustellung als seit 1. Oktober
2012: Neu ist die Post nicht zur Hauszustellung von
Postsendungen verpflichtet, wenn unverhaltnismassige
Schwierigkeiten, wie schlechte Strassenverhaltnisse oder
die Gefahrdung des Zustellpersonals oder Diritter, in Kauf
zu nehmen waren (Art. 31 Abs. 1 Bst. a VPG). Die
PostCom hat erste Entscheide zu dieser Verordnungs-
anderung publiziert, die ebenfalls publiziert sind.
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Finanzierung der Grundversorgung

O Tendenzen bei der Finanzierung der
Grundversorgung

= Die finanziellen Ergebnisse der Post werden weiterhin durch die Leistungen
der Grundversorgung positiv beeinflusst.

» Die Post ist nach wie vor in der Lage, die Grundversorgung selbst zu
finanzieren.

= Dies ist auch gegenwartig der Fall, obwohl der Handlungsspielraum angesichts
der jungsten Ergebnisse tendenziell deutlich geringer geworden ist.
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Finanzierung der Grundversorgung

) Nettokosten der Verpflichtung der
Grundversorgung

» Bei der Entwicklung der Nettokosten der
Grundversorgung ist Uber die Jahre ein
genereller Ruckgang feststellbar.

Entwicklung Nettokosten 2013 - 2021
in Mio. Franken

. » Dies ist auf die verschiedenen Massnahmen

250 der Post zurlckzufihren, einschliesslich der
Anpassung des Postnetzes.

300 » Derzeit Ubersteigt der Gewinn der Post die
Nettokosten der Grundversorgung und kann

= > diese damit eigenwirtschaftlich erbringen.
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Nettokosten: Die durch die Verpflichtung zur
Grundversorgung anfallenden Mehrkosten.
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Finanzierung der Grundversorgung

Quersubventionierung

Grundsatz (Art. 19 Abs. 1 PG): Die Post darf die Ertrage aus dem Monopol

= dazu verwenden, die Leistungen der Grundversorgung (Postdienste und
Zahlungsverkehr) zu finanzieren (erlaubte Quersubventionen)

= Nicht dazu verwenden Dienstleistungen ausserhalb der Grundversorgung zu
subventionieren (verbotene Quersubventionen)

» Defizitare Dienstleistungen ausserhalb der Grundversorgung sind nur dann
verboten, wenn die Ertrage des Monopols seine Stand-alone Kosten Ubersteigen

» Bisher hat die PostCom keine Verletzung dieser Grundsatze festgestellt.

= Die PostCom kontrolliert jahrlich, auf Beschwerde hin oder von Amtes wegen, ob
diese Vorgaben eingehalten werden.
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U Wie viel Liberalisierung darf es sein?
Und wer muss sich (nicht) melden?

Bundesverwaltungsgericht
Tribunal administratif fédéral
Tribunale amministrativo federale

Tribunal administrativ federal

EXCELLENCE. SIMPLY DELIVERED.

S smood.ch
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Postmarkt

Meldepflicht

Copyright: Swissconnect

Entwicklung der Anzahl
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Von der Korrespondenz zur Generation Z(alando)
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Allgemeine Entwicklung der Postmarkte

Umsatze
in Mrd. Franken

2018 2022 A
Postmarkt insgesamt 4.06 4.25 4.7%
Postsendungen im Bereich der Grundversorgung 324 333 2 7%
Post und Private ' ' '
Grundversorgung Post 2.64 2.67 1.3%
Mengen
in Mrd. Sendungen

2018 2022
Postmarkt insgesamt 3.36 290 -13.6%
Postsendungen im Bereich der Grundversorgung 311 269 -13.5%

Post und Private
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Postmarkt

Mindeststandards

Bericht zu brancheniiblichen
Mindeststandards im Postmarkt

2021722

"
G
Roman GRAF

im Auftrag der
POSTCOM, Bern

Genf den 21. Juni 2022

Auftragnehmer: Mandantin:
Roman GRAF PostCom
Rue du Stand 3bis Monbijoustrasse S1A
1204 Genéve CH-3003 Bem

' +41(0)225102241
% rg@roman-graf.ch
® vwe.roman-graf.ch

= +41(0)58 4625133
% michel.noguct@postcom.admin.ch
® www postcom.admin.ch

Copyright: Adrian Haldimann, Schweizer Bauer
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Schlichtungsstelle

U Ombud-PostCom: unparteiische Anlaufstelle

= Seit dem 1. Januar 2014

= Schlichtungen bei zivilrechtlichen
Streitigkeiten zwischen
Anbieterinnen von
Postdienstleistungen in der
Schweiz und ihren Kunden

=  Administrativ der PostCom
angegliedert.
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Gesetzgebung

Vorschlage zur Anpassung von Postgesetz und
Postverordnung

Anderungen, die die PostCom im Hinblick auf die zukilinftige Evaluation zur
Anpassung des Postgesetzes und der Postverordnung aus ihrer
Regulierungspraxis heraus als dringlich betrachtet:

= Einhaltung der branchenublichen Arbeitsbedingungen durch
Subunternehmen, mit subsidiarer Verantwortung der meldepflichtigen
Unternehmen

= Erweiterte Kontrollkompetenzen gegentber Meldepflichtigen

= Direktes Beschwerderecht fur die PostCom vor Bundesgericht im Sinne von
Art. 89 Abs. 2 Bst. d BGG
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U  Ausblick

Sendungsvolumen Pakete: rauf oder runter?
Entwicklung der Finanzierung der Grundversorgung?

Qualitat der Grundversorgung: Lockerungen wie im
Ausland?
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